宿州市立医院法制审核智能软件技术需求
 
一、总体建设目标
为落实公立医院法治医院建设、内部控制管理、重大决策合法性审查、合同全生命周期监管、政府采购合规管理、普法依法治理等卫健系统法治考核要求，建设智能化、标准化、可留痕、可溯源、可考核的医院法制审核智能管理系统，实现全院合同、制度、采购、重大决策、用工文书、医疗文书、投诉纠纷等业务AI智能预审+法务人工复审+流程闭环+台账自动生成+风险预警分析，全面提升医院法治化、规范化、内控化管理水平，满足巡察、审计、卫健法治考评。
二、总体功能要求
系统须采用B/S架构，支持院内局域网部署，支持PC端+移动端协同办公，与医院现有OA、内控、采购、财务系统预留对接接口；全流程操作留痕、日志可查、数据防篡改，完全符合公立医院等保、保密、内控管理规范。
三、详细技术及功能需求
（一）基础平台管理模块
1. 组织人员权限管理
支持按院级、职能科室、临床科室分级设置角色权限，包含经办人、科室负责人、法务审核人、部门负责人、院领导、系统管理员等多角色；支持精细化权限控制，可控制查看、发起、审核、导出、打印权限。
2. 自定义审批流程
支持合同审核、制度审核、重大决策审核、采购文件审核、用工文件审核、纠纷文书审核等多类型流程模板自定义；支持加签、会签、退回、驳回、撤回、紧急审批、限时审批，适配医院各类合规审核场景。
3. 智能待办消息提醒
系统自动生成待办、在办、已办、超时督办清单；支持站内消息、弹窗提醒、移动端提醒，超时事项自动预警、自动记录超时信息，实现闭环督办。
4. 日志溯源管理
所有新增、修改、审核、删除、导出操作全程留痕，记录操作人、操作时间、IP地址、操作内容，日志不可篡改，可导出备查。
（二）AI智能法制审核核心模块
1. 多格式文本智能识别导入
支持Word、PDF、图片OCR、扫描件、复制文本批量导入，自动结构化解析合同及文书条款。
2. 专业法规规则库
系统内置并可定期自动更新法规库，包含：《民法典》《政府采购法》《招投标法》《医疗卫生管理条例》《医保基金使用监管条例》《劳动合同法》《行政事业单位内控规范》及省、市卫健、财政、医保行业规范性文件。
3. 合同智能合规审查
对全院设备耗材采购、基建维修、维保服务、第三方合作、医养结合、外包服务、租赁协议、信息化项目等各类合同进行AI自动风险筛查：
- 识别权责失衡、义务缺失、风险转嫁、免责无效、违约金异常、管辖地不规范、付款及质保条款缺失；
- 自动筛查公立医院禁止条款：违规对外担保、违规借款、违规对外投资、超权限对外合作、违规营利性合作；

- 识别拆分采购、规避招标、关联交易、廉政风险、长期固定合作风险；
- 自动生成标准化法制审核意见书，支持人工修改、二次编辑、定稿归档。
4. 制度文件合法性审核
对医院自制管理办法、规章制度、绩效分配方案、人事管理制度、收费管理规定、科室管理细则等文件，自动审查是否违反上位法律法规、行业政策，识别越权条款、违法条款、程序瑕疵，出具合规审核意见。
5. 人事用工文书审核
支持劳动合同、聘用协议、解除劳动关系、劳务派遣、竞业限制、考勤奖惩制度等用工文件智能合规审查，规避劳动仲裁、人事合规风险。
6. 行政执法与医疗文书审核
支持投诉处理文书、告知文书、整改文书、调解协议、医患沟通文书合法性审查，降低行政复议、行政诉讼及医疗纠纷风险。
（三）重点业务专项合规审核模块
1. 政府采购与招投标专项审核
覆盖招标公告、招标文件、询价文件、竞争性谈判、中标结果、采购合同全流程合规审查，自动识别规避招标、指定供应商、违规条款、程序不规范等风险。
2. 重大决策合法性审核
支持医院重大经济事项、资产处置、对外合作、项目建设、大额资金使用等事项前置法制审核，自动生成重大决策法制审核台账，满足法治医院考核硬性指标。
3. 医疗纠纷与投诉合规管理
建立纠纷投诉台账、调解记录、赔付记录、整改记录，流程闭环、资料归档、风险分级管理。
（四）风险预警与统计分析模块
1. 智能风险分级预警
系统自动区分高、中、低风险事项，高风险事项强制法务+院领导双重审核；对合同到期、付款节点、资质到期、合作期满、超期未审事项自动预警。
2. 法治大数据统计分析
自动统计全院法制审核总量、通过率、驳回率、修改率、高频风险问题、科室风险排名、月度/季度法治工作情况。
3. 自动生成考核报表
一键生成法治建设工作总结、风险分析报告、法制审核汇总表，直接适配卫健局法治医院年度考核、内审、巡察检查材料。
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1. 标准化自动台账
系统自动生成：合同法制审核台账、制度合法性审核台账、重大决策法制审核台账、采购合规审核台账、纠纷处置台账，台账字段齐全、可导出Excel、PDF。
2. 全资料电子归档
所有上传文件、修改版本、审核意见、审批流程、审核痕迹全程归档、永久保存、不可篡改，支持关键词、科室、时间、类型多维检索。
（六）普法依法治理模块
1. 内置医疗法治、医保合规、民法典、廉政纪律、卫健规章题库；
2. 支持线上学习、普法考试、学时统计、学习台账自动生成；
3.  支持法治宣传公告、典型案例推送、法规更新公示。
（七）系统对接与移动端能力
1. 预留医院OA系统、内控系统、采购系统、财务系统数据接口，支持对接打通；
2. 支持移动端审批、移动端查看、移动端督办；
3. 支持院内局域网部署，满足医院内网安全隔离要求。
（八）安全管理要求
1. 满足事业单位信息安全等级保护要求，数据加密存储、传输加密；
2. 权限分级隔离，数据操作全程留痕、可审计；
3. 支持定期数据备份、故障恢复机制。
四、交付与服务要求
1. 提供完整部署实施、参数配置、流程搭建、模板导入、台账初始化服务；
2. 提供全院操作培训、法务专项培训、管理员培训；
3. 提供至少1年免费升级、免费运维、法规库实时更新服务；
4. 交付全套使用手册、管理员手册、验收资料。
五、验收标准
系统功能全部响应本技术规格书要求，流程通畅、AI审核可用、台账自动生成、数据可查可导、日志完整、部署稳定，满足公立医院法治建设考核、内控审计、巡察检查全部场景。
